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Erklérung der Symbole

I-T

1 =Vor Inbetriebnahme Gebrauchsanweisung lesen!
2 = Dritte aus dem Gefahrenbereich fernhalten! é

3 = Vorsicht! - Scharfe Schneidmesser - Netzstecker ziehen vor Instandhaltungsarbeiten oder bei
Beschédigungen der Anschlussleitung! Schneidmesser drehen sich nach dem Ausschalten des
Motors weiter!

4 = Achtung, Anschlusskabel von den Schneidewerkzeugen fernhalten!
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A Achtung!

Beim Benutzen von Geraten mussen einige
Sicherheitsvorkehrungen eingehalten werden,
um Verletzungen und Schéden zu verhindern.
Lesen Sie diese Bedienungsanleitung deshalb
sorgféaltig durch. Bewahren Sie diese gut auf,
damit Ihnen die Informationen jederzeit zur
Verfligung stehen. Falls Sie das Geréat an
andere Personen Ubergeben sollten, handigen
Sie diese Bedienungsanleitung bitte mit aus.
Wir ibernehmen keine Haftung fur Unfélle oder
Schaden, die durch Nichtbeachten dieser
Anleitung und den Sicherheitshinweisen
entstehen.

1. Sicherheitshinweise

Allgemeine Sicherheitshinweise fiir dieses

Elektrogerat

o Dieses Gerat ist nicht dafir bestimmt, durch
Personen (einschlieBlich Kinder) mit
eingeschrankten physischen, sensorischen
oder geistigen Fahigkeiten oder mangels
Erfahrung und/oder mangels Wissen
benutzt zu werden, es sei denn, sie werden
durch eine fur ihre Sicherheit zustandige
Person beaufsichtigt oder erhielten von ihr
Anweisungen, wie das Gerat zu benutzen
ist.

e Kinder sollten beaufsichtigt werden, um
sicherzustellen, dass sie nicht mit dem
Gerat spielen.

Sicherheitshinweise fiir handgefiihrte

Méaher

e Kontrollieren Sie vor jedem Gebrauch die
Netz- und Verlangerungsleitung auf
Anzeichen von Beschadigung oder
Alterung.

e Wenn die Leitung wahrend des Gebrauchs
beschadigt wurde, trennen Sie sie sofort
vom Netz.

e Uberpriifen Sie die Maschine vor jedem
Gebrauch auf Beschadigungen.
Reparaturen durfen nur von unserer
Servicewerkstatt durchgefiihrt werden.

Treten wahrend des Gebrauchs
ungewohnliche Schwingungen auf, schalten
Sie die Maschine sofort aus und ziehen Sie
den Netzstecker. Kontrollieren Sie die
Schneidmesser und reinigen diese wenn
noétig. Sollte das Gerat weiterhin vibrieren,
ausschalten und vom Netz trennen und an
unsere Servicewerkstatt einschicken.

e Die Maschine darf beim Anlassen nicht
gekippt werden. Beide Hande missen sich
beim Anlassen am Griffbligel befinden.

e Abgenutzte VerschleiBteile durfen nur durch
unsere Servicewerkstatt ausgetauscht
werden. Im Bedarfsfall wenden Sie sich an
die angegebene Serviceadresse.

WARNHINWEISE:

e Rasenmaher nicht verwenden, wenn die
Anschlussleitung beschadigt oder
verschlissen ist;

o keine beschédigte Leitung mit dem Netz
verbinden oder eine beschédigte Leitung
berlhren, solange sie mit dem Netz
verbunden ist. Eine beschadigte Leitung
kann zum Berihren spannungsfihrender
Teile fuhren;

o die Schneidmesser nicht beriihren, bevor
die Maschine vom Netz getrennt ist und die
Schneidmesser bis zum vollstandigen
Stillstand gekommen sind;

e \Verlangerungsleitungen von den Schneid-
messern fernhalten. Die Schneidmesser
kénnen die Leitungen beschadigen und zum
Beruhren spannungsfiuhrender Teile fihren;

e die Verbindung zum Netz unterbrechen (d. h.
Ziehen des Steckers aus der Steckdose):

- immer, wenn die Maschine verlassen wird;

- vor dem Freimachen eines blockierten
Messers;

- vor dem Uberpriifen oder Reinigen oder
vor Arbeiten an der Maschine;

- nachdem ein Fremdkd&rper getroffen
wurde;

- immer wenn die Maschine ungewdéhnlich
zu vibrieren beginnt;

e Lesen Sie die Anweisungen flr den sicheren
Betrieb der Maschine sorgfaltig durch;

o Es wird empfohlen, das Gerat nur an eine
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Stromversorgung anzuschlie3en, die Uber
eine Fehlerstrom-Schutzeinrichtung (RCD)
mit einem Auslésestrom von héchstens 30
mA geschutzt ist;

Training

a)

d)

Lesen Sie die Gebrauchsanweisung
sorgféltig. Machen Sie sich mit den
Stellteilen und dem richtigen Gebrauch der
Maschine vertraut.

Erlauben Sie niemals Kindern oder anderen
Personen, die die Gebrauchsanweisung
nicht kennen, den Rasenméher zu
benutzen. Ortliche Bestimmungen kénnen
das Mindestalter des Benutzers festlegen.
Mahen Sie niemals wahrend Personen,
besonders Kinder oder Tiere in der Néhe
sind.

Denken Sie daran, dass der
Maschinenfuhrer oder der Benutzer flr
Unfélle mit anderen Personen oder deren
Eigentum verantwortlich ist.

Vorbereitende MaBnahmen

a)

d)

Wahrend des Mé&hens sind immer festes
Schuhwerk und lange Hosen zu tragen.
Mahen Sie nicht barfliBig oder in leichten
Sandalen. Vermeiden Sie das Tragen loser
Kleidung oder Kleidung mit hdngenden
Schniren oder Girteln.

Uberpriifen Sie das Gelande, auf dem die
Maschine eingesetzt wird, und entfernen
Sie alle Gegenstande, die erfasst oder
weggeschleudert werden kénnen.

Vor dem Gebrauch ist immer durch
Sichtkontrolle zu prifen, ob die
Schneidwerkzeuge, Befestigungsbolzen
und die gesamte Schneideinheit abgenutzt
oder beschéadigt sind. Zur Vermeidung einer
Unwucht dirfen abgenutzte oder
beschéadigte Schneidwerkzeuge und
Befestigungsbolzen nur satzweise
ausgetauscht werden. Abgenutzte oder
beschadigte Hinweisschilder missen
ersetzt werden.

Achten Sie darauf, dass bei Maschinen mit
mehreren Schneidwerkzeugen die
Bewegung eines Schneidwerkzeuges zu

Drehungen der Ubrigen Schneidwerkzeuge
fihren kann.

Vor dem Gebrauch sind immer
Anschlussleitung und Verlangerungsleitung
auf Anzeichen von Beschadigung oder
Abnutzung zu untersuchen. Falls die
Leitung im Gebrauch beschéadigt wird, muss
sie sofort vom Versorgungsnetz getrennt
werden. BERUHREN SIE DIE LEITUNG
NICHT, BEVOR SIE GETRENNT IST.
Benutzen Sie die Maschine nicht, wenn die
Leitung abgenutzt oder beschéadigt ist.

Handhabung

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

k)

Mahen Sie nur bei Tageslicht oder guter
kinstlicher Beleuchtung.

Bei nassem Gras sollte das Gerat nicht
verwendet werden.

Achten Sie immer auf guten Stand/sicheren
Halt an Hangen.

FlUhren Sie die Maschine nurim
Schritttempo.

Méahen Sie quer zum Hang, niemals auf-
oder abwarts.

Seien Sie besonders vorsichtig, wenn Sie
die Fahrtrichtung am Hang &ndern.

Mahen Sie nicht an tGbermaBig steilen
Héngen.

Seien Sie besonders vorsichtig, wenn Sie
den Rasenmaher umkehren oder zu sich
heranziehen.

Schalten Sie den Rasenméher aus, ziehen
Sie den Netzstecker und warten Sie, bis die
Schneidwerkzeuge zum Stillstand gekom-
men sind, wenn der Rasenmaher angekippt
werden muss, zum Transport Uber andere
Flachen als Gras und wenn der
Rasenmaher von und zu der zu mahenden
Flache bewegt wird.

Benutzen Sie niemals den Rasenmaher mit
beschadigten Schutzeinrichtungen oder
ohne angebaute Schutzeinrichtungen, z.B.
Prallbleche oder Grasfangeinrichtungen.
Benutzen Sie den Ein/Aus-Schalter mit
Vorsicht, entsprechend den Hersteller-
anweisungen. Achten Sie auf ausreichenden
Abstand der FlBe zum Schneidwerkzeug.
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1)

3

Beim Einschalten darf der Rasenméaher
nicht gekippt werden, es sei denn der
Rasenméher muss bei dem Vorgang
angehoben werden. In diesem Fall kippen
Sie ihn nur soweit, wie es unbedingt
erforderlich ist und heben Sie nur die vom
Benutzer abgewandte Seite hoch.

Nicht den Rasenméaher einschalten, wenn
Sie vor dem Auswurfkanal stehen.

Flhren Sie niemals Hande oder FiiBe an
oder unter sich drehende Teile. Halten Sie
sich immer entfernt von der Auswurf-
6ffnung.

Heben oder tragen Sie niemals einen
Rasenmaher mit laufendem Motor.

Stellen Sie den Motor ab, ziehen Sie den
Netzstecker und vergewissern Sie sich,
dass alle beweglichen Teile vollkommen
stillstehen:

- bevor Sie Blockierungen I6sen oder Ver-
stopfungen im Auswurfkanal beseitigen.

- bevor Sie den Rasenmaher Uberprifen,
reinigen oder Arbeiten an ihm durchfihren.
- wenn ein Fremdkdrper getroffen wurde.
Suchen Sie nach Beschadigungen am
Rasenmaher und fihren Sie die erforder-
lichen Reparaturen durch, bevor Sie erneut
starten und mit dem Rasenmaher arbeiten.
- falls der Rasenméaher anféngt, unge-
wohnlich stark zu vibrieren, ist eine sofor-
tige Uberpriifung notwendig.

- suchen Sie nach Beschadigungen;

- fhren Sie die erforderlichen Reparaturen
beschadigter Teile durch;

- sorgen Sie dafir, dass alle Muttern,
Bolzen und Schrauben fest angezogen
sind.

Schalten Sie den Rasenméher aus und
ziehen den Netzstecker, wenn Sie den
Rasenmaher verlassen.

Wartung und Lagerung

a)

b)

10

Sorgen Sie dafir, dass alle Muttern, Bolzen
und Schrauben fest angezogen sind und
das Gerat in einem sicheren Zustand ist.
Lassen Sie den Rasenmaher abkuihlen,
bevor Sie ihn in geschlossenen Raumen
abstellen.

c)

9)

Um Brandgefahr zu vermeiden, halten Sie
Motorgeh&use und Luftungsschlitze frei von
Gras, Blattern und Ol oder Fett.

Prufen Sie regelméaBig die Grasfang-
einrichtung auf Verschleif3 oder Verlust der
Funktionsfahigkeit.

Lassen Sie aus Sicherheitsgriinden
abgenutzte oder beschadigte Teile ersetzen.
Verwenden Sie ausschlieBlich Original-
Ersatzteile und -Zubehor.

Achten Sie beim Einstellen der Maschine
darauf, dass keine Finger zwischen
bewegenden Schneidmessern und
feststehenden Teilen der Maschine
eingeklemmt werden.

Achten Sie beim Warten der
Schneidmesser darauf, dass selbst dann,
wenn die Spannungsquelle abgeschaltet ist,
die Schneidmesser bewegt werden kénnen.

/\ WARNUNG

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versaumnisse bei der Ein-
haltung der Sicherheitshinweise und
Anweisungen kdnnen elektrischen Schlag,
Brand und/oder schwere Verletzungen zur
Folge haben.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen fir die Zukunft auf.

2. Geréatebeschreibung

©CoNOOA~ALN =

(Bild 1/2)

Netzleitung

Kabelzugentlastung

Schaltbugel

Grasfangsack

Auswurfklappe

Zentrale Héhenverstellung

Unterer Flihrungsholm

Oberer Fihrungsholm
Befestigungsschrauben flir unteren
Fuhrungsholm

10. Befestigungsschrauben fur oberen

Fuhrungsholm

11. Gestellteile fur Grasfangsack
12. Schlussel fur Messerwechsel
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13. Abstandshalter

14. Fangsack Frontklappe
15. Befestigungsclip

16. Einschaltsperre

3. Lieferumfang

e Offnen Sie die Verpackung und nehmen Sie
das Gerat vorsichtig aus der Verpackung.

e Entfernen Sie das Verpackungsmaterial
sowie Verpackungs-/ und
Transportsicherungen (falls vorhanden).

° Uberprl’]fen Sie, ob der Lieferumfang
vollstandig ist.

e Kontrollieren Sie das Gerat und die
Zubehorteile auf Transportschaden.

e Bewahren Sie die Verpackung nach
Moglichkeit bis zum Ablauf der Garantiezeit
auf.

ACHTUNG

Gerat und Verpackungsmaterial sind kein

Kinderspielzeug! Kinder diirfen nicht mit

Kunststoffbeuteln, Folien und Kleinteilen

spielen! Es besteht Verschluckungs- und

Erstickungsgefahr!

Elektro-Rasenméaher

Grasfangsack (zweiteilig)

Gestellteile fur Grasfangsack (zweiteilig)
Schlussel fir Messerwechsel
Abstandshalter

Befestigungsclips
Originalbetriebsanleitung

4. BestimmungsgemaBe
Verwendung

Der Rasenmaher ist fur die private Benutzung
im Haus- und Hobbygarten geeignet.

Als Rasenmaher fiir den privaten Haus- und
Hobbygarten werden solche angesehen, deren
jahrliche Benutzung in der Regel 50 Stunden
nicht Gbersteigen und die vorwiegend fir die
Pflege von Gras- oder Rasenflachen verwendet

werden, nicht jedoch in 6ffentlichen Anlagen,
Parks, Sportstatten sowie nicht in der Land- und
Forstwirtschaft.

Die Einhaltung der vom Hersteller beigefiigten
Gebrauchsanweisung ist Voraussetzung flr den
ordnungsgemanBen Gebrauch des
Rasenmahers. Die Gebrauchsanweisung
enthalt auch die Betriebs-, Wartungs- und
Instandhaltungs-Bedingungen.

Achtung! Wegen korperlicher Gefahrdung des
Benutzers darf der Rasenmaher nicht einge-
setzt werden zum Trimmen von Blischen,
Hecken und Strauchern, zum Schneiden und
Zerkleinern von Rankgewachsen oder Rasen
auf Dachbepflanzungen oder in Balkonkésten
und zum Reinigen (Absaugen) von Gehwegen
und als Hacksler zum Zerkleinern von Baum-
und Heckenabschnitten. Ferner darf der
Rasenmaher nicht verwendet werden als
Motorhacke und zum Einebnen von Boden-
erhebungen, wie z.B. Maulwurfshiigel.

Aus Sicherheitsgriinden darf der Rasenméaher
nicht verwendet werden als Antriebsaggregat
fur andere Arbeitswerkzeuge und Werkzeug-
satze jeglicher Art, es sei denn, diese sind vom
Hersteller ausdrlcklich zugelassen.

Die Maschine darf nur nach ihrer Bestimmung
verwendet werden. Jede weitere dariiber
hinausgehende Verwendung ist nicht bestim-
mungsgeman. Fir daraus hervorgerufene
Schaden oder Verletzungen aller Art haftet der
Benutzer/Bediener und nicht der Hersteller.

Bitte beachten Sie, dass unsere Gerate
bestimmungsgeman nicht fir den gewerb-
lichen, handwerklichen oder industriellen
Einsatz konstruiert wurden. Wir ilbernehmen
keine Gewahrleistung, wenn das Gerat in
Gewerbe-, Handwerks- oder Industriebetrieben
sowie bei gleichzusetzenden Tétigkeiten
eingesetzt wird.

11
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5. Technische Daten

Netzspannung: 230V ~ 50Hz
Leistungsaufnahme: 1700 W
Motordrehzahl: 3000 min”
Schnittbreite: 42 cm
Schnitthéhenverstellung:  25-75 mm; 10-stufig
Fangsackvolumen: 63 Liter
Schalldruckpegel Lya: 76,9 dB(A)
Unsicherheit Ky a: 3 dB(A)
Schallleistungspegel Lyya: 87,2 dB(A)
Unsicherheit Kyya: 1,3 dB(A)
Schallleistungspegel garantiert Lyya: 89 dB(A)
Vibration am Holm a,,: 2,28 m/s?
Unsicherheit K: 1,5 m/s?
Gewicht: 26,8 kg
Schutzgrad. IPX4
Schutzklasse: I/ [g]

Gerausch und Vibration wurden gemesssen
nach DIN EN 60335-2-77.

Warnung!

Der angegebene Schwingungsemissionswert
ist nach einem genormten Prufverfahren ge-
messen worden und kann sich, abhangig von
der Art und Weise, in der das Gerat verwendet
wird, &ndern und in Ausnahmefallen Uber dem
angegebenen Wert liegen.

Der angegebene Schwingungsemissionswert
kann zum Vergleich eines Gerates mit einem
anderen verwendet werden.

Der angegebene Schwingungsemissionswert
kann auch zu einer einleitenden Einschatzung
der Beeintrachtigung verwendet werden.

Beschréanken Sie die Gerduschentwicklung

und Vibration auf ein Minimum!

® \erwenden Sie nur einwandfreie Geréte.

® Warten und reinigen Sie das Gerat
regelmanBig.

@ Passen Sie |Ihre Arbeitsweise dem Gerét an.

12

e Uberlasten Sie das Gerit nicht.

® Lassen Sie das Geréat gegebenenfalls
Uberprifen.

@ Schalten Sie das Gerat aus, wenn es nicht
benutzt wird.

® Tragen Sie Handschuhe.

Restrisiken

Auch wenn Sie dieses Gerét vorschrifts-
maBig bedienen, bleiben immer Restrisiken
bestehen. Folgende Gefahren kénnen im
Zusammenhang mit der Bauweise und
Ausfiihrung dieses Gerétes auftreten:

1. Lungenschéaden, falls keine geeignete
Staubschutzmaske getragen wird.

2. Gehorschaden, falls kein geeigneter
Gehdrschutz getragen wird.

3. Gesundheitsschaden, die aus Hand-Arm-
Schwingungen resultieren, falls das Gerat
Uber einen langeren Zeitraum verwendet
wird oder nicht ordnungsgeman gefiihrt und
gewartet wird.

6. Vor Inbetriebnahme

Stromanschluss

Der Rasenméher kann an jede Netzsteckdose
(mit 230 Volt Wechselstrom) angeschlossen
werden. Es ist jedoch nur eine Steckdose
zuléssig, zu deren Absicherung ein Leitungs-
Schutzschalter fir 16A vorzusehen ist.
AuBerdem muss ein Fehlerstromschutz-
schalter (RCD) mit max. 30 mA Auslésestrom
vorgeschaltet sein!

Geréateanschlussleitung

Verwenden Sie bitte nur Gerateanschluss-
leitungen, welche nicht beschéadigt sind. Die
Gerateanschlussleitung darf nicht beliebig lang
sein (max. 50m), da sonst die Leistung des
Elektromotors vermindert wird. Die Geratean-
schlussleitung muss einen Querschnitt von 3 x
1,5 mm? haben. An Gerateanschlussleitungen
von Rasenmahern entstehen besonders haufig
Isolationsschaden.
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Ursachen hierfur sind u.a.:

- Schnittstellen durch Uberfahren der Leitung

- Quetschstellen, wenn die Gerateanschluss-
leitung unter Turen und Fenster gefuhrt wird

- Risse durch Alterung der Isolation

- Knickstellen durch unsachgemaBe Befesti-
gung oder Fiihrung der Gerateanschluss-
leitung

Solche schadhaften Gerateanschlussleitungen
werden verwendet, obwohl sie aufgrund der
Isolationsschaden lebensgefahrlich sind. Kabel,
Stecker und Kupplungsdosen sollen den nach-
folgend aufgelisteten Bedingungen genligen.
Gerateanschlussleitungen zum Anschluss von
Rasenmé&hern missen Gummiisolierungen
haben. Die Gerateanschlussleitungen miissen
mindestens vom Typ HO5RN-F und 3-adrig
sein. Ein Aufdruck der Typenbezeichnung auf
der Gerateanschlussleitung ist vorgeschrieben.
Kaufen Sie nur Gerateanschlussleitungen mit
Kennzeichnung! Die Stecker und Kupplungs-
dosen an Geréateanschlussleitungen miissen
aus Gummi bestehen und spritzwasser-
geschlitzt sein. Die Gerateanschlussleitungen
dudrfen nicht beliebig lang sein. Langere
Gerateanschlussleitungen erfordern groBere
Leiterquerschnitte. Gerateanschlussleitungen
und Verbindungsleitungen missen regelméBig
auf Schaden geprift werden. Achten Sie
darauf, dass die Leitungen bei der Prifung
abgeschaltet sind. Wickeln Sie die Geratean-
schlussleitung ganz ab. Uberpriifen Sie auch
die Gerateanschlussleitungseinflihrungen, an
Steckern und Kupplungsdosen, auf
Knickstellen.

Montage

Der Rasenmébher ist bei Auslieferung
vormontiert. Folgen Sie der Gebrauchs-
anweisung Schritt fir Schritt und orientieren Sie
sich an den Bildern, damit der Zusammenbau
einfach fir Sie wird.

Montage des Fiihrungsholms

(siehe Bilder 3-6)

@ Ziehen Sie den Fiihrungsholm, wie in Abb. 3
gezeigt, auseinander. Achten Sie hierbei

darauf, dass das Motorkabel nicht einge-
klemmt wird.

e Ziehen Sie die beiden Sternschrauben (Bild
4/Pos. 10) fest.

e Jetzt kdnnen Sie die Holmhohe von 90 -
110 cmin 4 Stufen wéahlen (siehe Bild 5).

e Schrauben Sie den Fiihrungsholm mit den
Sternschrauben (Bild 5/ Pos. 9) in der
gewunschten Stellung fest.

Achtung! Auf beiden Seiten muss immer

die gleiche Holmhdhe eingestellt werden.

e Richten Sie das Kabel mit den
Kabelbefestigungsklammern am
Flhrungsholm aus (Bild 6/Pos. A).

Montage der Grasfangeinrichtung

(siehe Bilder 7 bis 14)

Montieren Sie das Bugelgestell wie in Bild 7.
Achten Sie darauf, dass sich der Tragebugel
Uber dem Bligelgestell befindet. Stlilpen Sie
den Grasfangsack Uber das Bligelgestell (Bild
8) und befestigen diesen mit den Gummi-
laschen am Gestell (Bild 9). Speziell bei der
Bodenwanne kann der mitgelieferte
Schraubenschlissel zu Hilfe genommen
werden. Jetzt kann der Tragebigel an dem mit
Gewebe Uberzogenen, hinteren Teil des
Bugelgestells befestigt werden. Dies erfolgt
durch Dricken des hinteren Rahmenteils, bis
der Haken des Tragebligels dartber schnappt
(Bild 10). Die Fangsackfrontklappe wird an die
beiden Aufnahmen des Bligelgestells geclipst
(Bild 11/Pos. 14) und mit den beiden
Befestigungsclips (Bild 12/Pos. 15) gesichert.
Die beiden Befestigungsclips mussen so
angebracht werden, dass die langere Seite zur
Fangsackfrontklappe zeigt (siehe Bild 12). Zum
Einhdngen des Fangsackes muss der Motor
abgeschaltet werden und das Schneidemesser
darf sich nicht drehen. Auswurfklappe (Abb.
13/Pos. 5) mit einer Hand anheben. Mit der
anderen Hand den Fangsack am Tragebugel
halten und von oben einhangen (Bild 13).
Achten Sie darauf, dass die beiden Osen sicher
einhaken wie in Bild 14 gezeigt.

13
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Einstellung der Schnitthéhe

Achtung! Vor Verstellen der Schnitth6he Motor
abschalten, Netzstecker ziehen und den Still-
stand des Schneidwerkzeuges abwarten.
Bevor Sie zu Mahen beginnen, prifen Sie, ob
das Schneidwerkzeug nicht stumpf und die
Befestigungsmittel nicht beschadigt sind.
Ersetzen Sie stumpfe und /oder beschadigte
Schneidwerkzeuge, um keine Unwucht zu
erzeugen.

Bei dieser Priifung den Motor abschalten, Netz-
stecker ziehen und den Stillstand des Schneid-
werkzeuges abwarten.

Die Verstellung der Schnitth6he muss wie in

Bild 15 dargestellt durchgefuhrt werden:

1. Den Hebel (6) nach auBen ziehen

2. Den Hebel (6) auf die gewlinschte
Schnitthéhe stellen

3. Den Hebel loslassen und dessen sicheren
Sitz in der Arretierung kontrollieren

Die Schnitthdhe kann von 25-75 mm in 10
Stufen eingestellt werden und an der auf dem
Gehause aufgedruckten Skala direkt abgelesen
werden.

Betriebszeiten

Bitte beachten Sie die regionalen Vorschriften.
Erfragen Sie die Betriebszeiten bei lhrem
drtlichen Ordnungsamt.

7. Bedienung

SchlieBen Sie die Gerateanschlussleitung an
den Netzstecker (Abb. 16/Pos. 1) an und
sichern Sie die Anschlussleitung mit der
Kabelzugentlastung (Abb. 16/Pos. 2).

Achtung! Um ein ungewolltes Einschalten zu
verhindern, ist der Rasenmaher mit einer
Einschaltsperre (Bild 16/ Pos. 16) ausgestattet,
die gedrickt werden muss, bevor der Schalt-
bigel (Bild 16/ Pos. 3) betéatigt werden kann.
Durch Loslassen des Schaltbligels wird der
Rasenmaher ausgeschaltet. Fiihren Sie diesen
Vorgang einige Male durch, damit Sie sicher
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sind, dass ihr Gerat korrekt funktioniert. Bevor
Sie Reparaturen oder Wartungsarbeiten am
Gerat vornehmen, mussen Sie sich verge-
wissern, dass sich das Messer nicht dreht und
das Gerat vom Netz getrennt ist.

Achtung! Offnen Sie die Auswurfklappe nie,
wenn die Fangeinrichtung nicht eingesetzt ist
und der Motor noch lauft. Das umlaufende
Messer kann zu Verletzungen fihren.

Befestigen Sie die Auswurfklappe bzw. den
Grasfangsack immer sorgféltig. Vor Entfernen
des Fangsackes immer den Motor abschalten
und den Stillstand des Schneidwerkzeuges
abwarten.

Der durch den Flhrungsholm gegebene
Sicherheitsabstand zwischen Messergehause
und Benutzer ist stets einzuhalten.

Beim Mahen und Fahrtrichtungsédnderungen an
Bdschungen und Hangen ist besondere Vor-
sicht geboten. Achten Sie auf einen sicheren
Stand, tragen Sie Schuhe mit rutschfesten,
griffigen Sohlen und lange Hosen.

Mahen Sie immer quer zum Hang. Hange Uber
15 Grad Schrage dirfen mit dem Rasenmaher
aus Sicherheitsgriinden nicht geméaht werden.

Uben Sie besondere Vorsicht beim Riickwarts-
bewegen und beim Ziehen des Rasenméhers.
Stolpergefahr!

Hinweise zum richtigen Méhen

Beim Mahen wird eine tberlappende
Arbeitsweise empfohlen.

Nur mit scharfen, einwandfreien Messern
schneiden, damit die Grashalme nicht aus-
fransen und der Rasen nicht gelb wird.

Zur Erzielung eines sauberen Schnittbildes den
Rasenmaher in méglichst geraden Bahnen
fuhren. Dabei sollten sich diese Bahnen immer
um einige Zentimeter Uberlappen, damit keine
Streifen stehen bleiben. Wie oft geméaht werden
soll, hangt grundsétzlich von der Wachstums-
geschwindigkeit des Rasens ab. In der Haupt-
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wachstumszeit (Mai - Juni) zweimal in der
Woche, sonst einmal in der Woche. Die Schnitt-
héhe soll zwischen 4 - 6¢cm liegen und 4 - 5cm
sollte das Wachstum bis zum nachsten Schnitt
betragen. Ist der Rasen einmal etwas langer
geworden, so sollten Sie hinterher nicht den
Fehler machen, ihn sofort auf die normale Héhe
zurtickzuschneiden. Dies schadet dem Rasen.
Schneiden Sie dann nie mehr als die Halfte der
Grashohe zuriick. Die Unterseite des Maher-
gehauses sauber halten und Grasablagerungen
unbedingt entfernen. Ablagerungen erschweren
den Startvorgang, beeintréachtigen die
Schnittqualitat und den Grasauswurf. An
Hangen ist die Schneidbahn quer zum Hang zu
legen. Ein Abgleiten des Rasenmahers l&sst
sich durch Schragstellung nach oben
verhindern.

Wahlen Sie die Schnitthdhe, je nach der tat-
sachlichen Rasenlange. Fiihren Sie mehrere
Durchgénge aus, so dass maximal 4cm Rasen
auf einmal abgetragen werden. Bevor irgend-
welche Kontrollen des Messers durchgefiihrt
werden, Motor abstellen und Netzstecker
ziehen. Denken Sie daran, dass sich das
Messer nach dem Ausschalten des Motors
noch einige Sekunden weiterdreht. Versuchen
Sie nie, das Messer zu stoppen. Priifen Sie
regelménBig, ob das Messer richtig befestigt, in
gutem Zustand und gut geschliffen ist. Im
entgegengesetzten Fall, schleifen, oder
ersetzen. Falls das in Bewegung befindliche
Messer auf einen Gegenstand schléagt, den
Rasenméher anhalten und warten bis das
Messer vollkommen still steht. Kontrollieren Sie
anschlieBend den Zustand des Messers und
des Messerhalters. Falls diese beschéadigt sind,
mussen sie ausgewechselt werden. Legen Sie
die verwendete Gerateanschlussleitung
schleifenférmig vor der verwendeten Steckdose
auf die Erde. Mahen Sie von der Steckdose
bzw. vom Kabel weg und achten Sie darauf,
dass die Gerateanschlussleitung immer im
gemahten Rasen liegt, damit die Geratean-
schlussleitung nicht vom Rasenmaher
Uberfahren wird.

Das Mahen und Entleeren

Sobald wahrend des Méhens Grasreste liegen
bleiben, muss der Fangsack entleert werden.
Zum Entleeren des Fangsackes die Auswurf-
klappe anheben und den Fangkorb nach oben
und vom Gerat weg abnehmen. Am Ort der
Entleerung muss die Fangsackfrontklappe um
180° nach oben geschwenkt werden. Diese
rastet dann automatisch fest in dieser Position
ein. Zur Unterstitzung befindet sich an der
Hinterseite der Fangeinrichtung ein zweiter,
vollwertiger Handgriff. Nach Beendigung des
Entleerens kann die Frontklappe durch
Betatigen der Entriegelung (Bild 17/Pos. C)
wieder in die Betriebs-Position gebracht
werden.

Achtung! Vor dem Abnehmen des Fangsackes
den Motor abstellen und den Stillstand des
Schneidwerkzeugs abwarten. Zum Abnehmen
des Fangsackes mit einer Hand die Auswurf-
klappe anheben, mit der anderen Hand den
Fangsack am Tragegriff herausnehmen. Der
Sicherheitsvorschrift entsprechend fallt die
Auswurfklappe beim Aushéangen des Fang-
sacks zu und verschlie3t die hintere
Auswurfoffnung. Bleiben dabei Grasreste in der
Offnung hangen, so ist es filr ein leichteres
Starten des Motors zweckmaBig, den Rasen-
méaher um etwa 1m zuriickzuziehen.
Schnittgutreste im Mahergeh&ause und am
Arbeitswerkzeug nicht von Hand oder mit den
FlBen entfernen, sondern mit geeigneten
Hilfsmitteln, z.B. Blrste oder Handbesen.

Zur Gewabhrleistung eines guten Aufsammelns
mussen der Fangsack und besonders das Netz
von innen nach der Benutzung gereinigt
werden.

Fangsack nur bei abgeschaltetem Motor und
stillstehendem Schneidwerkzeug einhangen.
Auswurfklappe mit einer Hand anheben und mit
der anderen Hand den Fangsack am Handgriff
halten und von oben einhangen (Bild 13).

Zum Mé&hen ohne Fangeinrichtung sind

Abstandshalter (Bild 2/Pos. 13) fiir die Prall-
klappe notwendig. Stecken Sie die Abstands-
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halter an die Prallklappe wie in Bild 18 gezeigt.
Far den Betrieb mit Fangeinrichtung mussen
die Abstandshalter nicht demontiert werden.

8. Reinigung, Wartung und
Lagerung

Achtung! Ziehen Sie vor allen Reinigungs-
arbeiten den Netzstecker. Flihren Sie zum
Saisonende eine allgemeine Kontrolle des
Rasenmahers durch und entfernen Sie alle
angesammelten Rickstande. Vor jedem
Saisonstart den Zustand des Messers
unbedingt Uberprifen. Wenden Sie sich bei
Reparaturen an unsere Kundendienststelle.
Verwenden Sie nur Original Ersatzteile.

Reinigung

e Halten Sie Schutzvorrichtungen,
Luftschlitze und Motorengehause so staub-
und schmutzfrei wie mdglich. Reiben Sie
das Gerat mit einem sauberen Tuch ab oder
blasen Sie es mit Druckluft bei niedrigem
Druck aus.

e Wirempfehlen, dass Sie das Gerat direkt
nach jeder Benutzung reinigen.

e Reinigen Sie das Gerat regelméaBig mit
einem feuchten Tuch und etwas
Schmierseife. Verwenden Sie keine
Reinigungs- oder Lésungsmittel; diese
kénnten die Kunststoffteile des Gerates
angreifen. Achten Sie darauf, dass kein

Wasser in das Gerateinnere gelangen kann.

Gerat nicht mit Wasser oder Hochdruck-
reiniger abspritzen.

Auswechseln des Messers

Aus Sicherheitsgriinden empfehlen wir, den
Austausch der Messer von einem autorisierten
Fachmann vornehmen zu lassen.

Achtung! Arbeits- Handschuhe tragen!
Verwenden Sie nur Original Messer, da

andernfalls Funktionen und Sicherheit unter
Umsténden nicht gewahrleistet sind.
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Zum Wechseln des Messers gehen Sie wie

folgt vor:

e Losen Sie die Befestigungsschraube mit
dem Montageschlissel (12) siehe Bild 19.

e Nehmen Sie das Messer ab und ersetzen
es gegen ein Neues.

e Beim Einbau des neuen Messers achten
Sie bitte auf die Einbaurichtung des
Messers. Die Windfligel des Messers
mussen in den Motorraum ragen (siehe Bild
20). Die Aufnahmedome mussen mit den
Stanzungen im Messer Ubereinstimmen
(siehe Bild 20).

@ AnschlieBend ziehen Sie mit dem Montage-
schlussel (12) die Befestigungsschraube
wieder fest. Das Anzugsmoment sollte ca.
25 Nm betragen.

Messer schleifen

Beim Messer schleifen bitte darauf achten,
dass beide Seiten gleich abgeschliffen werden
und Unwucht prufen, damit keine unnétigen
Vibrationen entstehen.

Wartung
Im Gerateinneren befinden sich keine weiteren
zu wartenden Teile.

Lagerung

Lagern Sie lhren Rasenmaher in einem
trockenen Raum. Fir eine lange Lebensdauer
sollten alle Schraubteile sowie die Rader und
Achsen gereinigt und anschlieBend gedlt
werden. Zur Platz sparenden Lagerung kann
der Fuhrungsholm wie im Auslieferungszustand
(siehe Bild 2) zusammengeklappt werden.
Achten Sie beim Zusammenklappen darauf,
dass das Motorkabel nicht gequetscht wird.

9. Austausch der
Netzanschlussleitung

Wenn die Netzanschlussleitung dieses
Geréates beschéadigt wird, muss sie durch den
Hersteller oder seinen Kundendienst oder eine
ahnlich qualifizierte Person ersetzt werden, um
Gefahrdungen zu vermeiden.
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10. Entsorgung und
Wiederverwertung

Das Gerat befindet sich in einer Verpackung,
um Transportschaden zu verhindern. Diese
Verpackung ist Rohstoff und ist somit wieder
verwendbar oder kann dem Rohstoffkreislauf
zurlckgefihrt werden. Das Gerat und dessen
Zubehor bestehen aus verschiedenen
Materialien, wie z.B. Metall und Kunststoffe.
Flhren Sie defekte Bauteile der Sondermill-
entsorgung zu. Fragen Sie im Fachgeschaft
oder in der Gemeindeverwaltung nach!

Beachten Sie bitte auch die Hinweise auf S. 20.

17
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11. Fehlersuchplan

Fehler

Mdogliche Ursachen

Beseitigung

Motor lauft nicht an

a) Kondensator defekt
b) Kein Strom im Stecker
c) Kabel defekt

d) Schalter Stecker
Kombination defekt

e) Anschlisse am Motor oder
Kondensator geldst

f) Gerat stehtim hohen Gras

g) Mahergehause verstopft

a) Durch Kundendienstwerkstatt
b) Leitung und Sicherung Uberpriifen
c) Uberprifen

d) durch Kundendienstwerkstatt

e) durch Kundendienstwerkstatt

f) Auf niedrigem Gras oder bereits
geméahten Flachen starten;
Eventuell Schnitthdhe andern

g) Gehause reinigen, damit das
Messer frei lauft

Motorleistung lI&Bt nach

a) Zu hohes oder zu feuchtes
Gras

b) Mahergehause verstopft

¢) Messer stark abgenutzt

a) Schnitthéhe korrigieren

b) Gehé&use reinigen

c) Messer auswechseln

Unsauberer Schnitt

a) Messer abgenutzt

b) Falsche Schnitthéhe

a) Messer auswechseln
oder nachschleifen

b) Schnitthéhe korrigieren

Achtung! Um den Motor zu schiitzen, ist dieser mit einem Thermoschalter ausgestattet,
der bei Uberlastung abschaltet und nach einer kurzen Abkiihlphase wieder automatisch

einschaltet!

18
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12. Ersatzteilbestellung:

Bei der Ersatzteilbestellung sollten folgende Angaben gemacht werden;
o Typ des Gerates

@ Artikelnummer des Geréates

e Ident-Nummer des Gerates

e Ersatzteilnummer des erforderlichen Ersatzteils

Aktuelle Preise und Infos finden Sie unter www.isc-gmbbh.info

Ersatzteilliste (siehe Bild 1/2)

Pos. Beschreibung Ersatzteilnummer
4. Grasfangsack 34.001.70.01.004
7. Unterer Fihrungsholm 34.001.70.01.007
9. Befestigungsschrauben flr unteren Fiihrungsholm 34.001.70.01.009
10. Befestigungsschrauben fir oberen Flihrungsholm 34.001.70.01.010
11. Gestellteile fur Grasfangsack 34.001.70.01.011
12. Schllssel fir Messerwechsel 34.001.70.01.012
13. Abstandshalter 34.001.70.01.013
14. Fangsack Frontklappe 34.001.70.01.014
15. Halteclip 34.001.70.01.015
0.B. Befestigungsschraube fir Messer 34.001.70.01.016
0.B. Ersatzmesser 34.054.91
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Einhell Germany AG - Wiesenweg 22 - D-94405 Landau/lsar
Konformitétserkldrung

@ erklart folgende Konformitat gemas EU-Richtlinie und deklaruje zgodno$¢ wymienionego ponizej artykutu z
Normen fiir Artikel nastepujacymi normami na podstawie dyrektywy WE.
explains the following conformity according to EU AeKnapupa CbOTBETHOTO CbOTBETCTBUE CbITACHO
directives and norms for the following product [AvpeKTnBa Ha EC 1 Hopmu 32 apTURYN
® déclare la conformité suivante selon la directive CE et les @ paskaidro $adu atbilstibu ES direktivai un standartiem
normes concernant I'article ® apibudina §j atitikima EU reikalavimams ir prekés
@ dichiara la seguente conformita secondo la direttiva UE e normoms
le norme per l'articolo declara urmatoarea conformitate conform directivei UE
@ verklaart de volgende overeenstemming conform EU si normelor pentru articolul
richtlijn en normen voor het product SNAWVEL TNV AKOAOUON GUHHO6PDWON CUNPWVA HE TNV
® declara la siguiente conformidad a tenor de la directiva y Odnyia EK kat Ta pdéTumna yia To poiov
normas de la UE para el articulo potvrduje sljedeéu uskladenost prema smjernicama EU
® dgclal:a a seguinte conformidadg, de acordo com a i normama za artikl
directiva CE e normas para o artigo potvrduje sljedeéu uskladenost prema smjernicama EU
attesterer folgende overensstemmelse i medfor af i normama za artikl
EU-direktiv samt standarder for artikel potvrduje sledeéu uskladenost prema smernicama EZ i
® férklarar féljande 6verensstammelse enl. EU-direktiv och normama za artikal
standarder for artikeln @ CNeAyIoWUM YAOCTOBEPAETCA, YTO CACAYIoUe
@ vakuuttaa, etté tuote tayttaa EU-direktiivin ja standardien NPOAYKTbI COOTBETCTBYIOT AUPEKTMBAM U Hopmam EC
vaatimukset @ NPOrosiowWye Npo 3a3Ha4deHy HUKYe BiANoBigHICTb
@ toéendab toote vastavust EL direktiivile ja standarditele BUPOGY AMPEKTMBaM Ta cTaHAapTam EC Ha BUpi6
@ vydava nasledujici prohlaseni o shodé podle smérnice @ ja u3jaByBa cnegHaTa COO6pP3HOCT corlacHO
EU a norem pro vyrobek EY-pupeKTuBaTa M HOpMuUTe 3a apTUKAN
potrjuje sledeco skladnost s smernico EU in standardi za Uriinii ile ilgili AB direktifleri ve normlan geregince
izdelek asagida acgiklanan uygunlugu belirtir
@ vydava nasledujuce prehlasenie o zhode podl'a smernice @ erklzerer folgende samsvar i henhold til EU-direktivet
EU a noriem pre vyrobok og standarder for artikkel
@ a cikkekhez az EU-iranyvonal és Normak szerint a @ Lysir uppfyllingu EU-reglna og annarra stadla voru

kovetkez6 konformitast jelenti ki

Elektro-Rasenméher TCM 1704 (Top Craft)

[C] 87/404/EC_2009/105/EC [x] 2006/42/EC

[]2005/32/EC_2009/125/EC [] Annex IV
Notified Body:
[x] 2006/95/EC Notified Body No.:
[[] 2006/28/EC Reg. No.:
[x] 2004/108/EC [x] 2000/14/EC_2005/88/EC
[]2004/22/EC ] Annex VvV
[] 1999/5/EC [x] Annex VI
Noise: measured Ly, = 87,2 dB (A); guaranteed Ly, = 89 dB (A)
D 97/23/EC P=1,7kW; /O = 4MéAcm
I:’ 90/396/EC_2009/142/EC Notifiéd Bo’dy:TUV Rheinland LGA Products GmbH (0197)
[[] 89/686/EC_96/58/EC [] 2004/26/EC
IZ‘ 2011/65/EU Emission No.:

Standard references: EN 60335-1; EN 60335-2-77; EN 62233;
EN 55014-1; EN 55014-2; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3

Landau/lsar, den 17.09.2012 ; MoK poanf
Weichselgartner/Gefleral,Manager Wang/Product-Management O
First CE: 12 Archive-File/Record: NAPR007210
Art.-No.: 34.001.71  L.-No.: 11012 Documents registrar: Helmut Bauer
Subject to change without notice Wiesenweg 22, D-94405 Landau/lsar
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@ Nur fur EU-Lander
Werfen Sie Elektrowerkzeuge nicht in den Hausmdill!

GemaB europaischer Richtlinie 2002/96/EG Uber Elektro- und Elekironik-Altgerate und Umsetzung in
nationales Recht mussen verbrauchte Elektrowerkzeuge getrennt gesammelt werden und einer
umweltgerechten Wiederverwertung zugefihrt werden.

Recycling-Alternative zur Riicksendeaufforderung:

Der Eigentiimer des Elektrogerates ist alternativ anstelle Riicksendung zur Mitwirkung bei der sachge-
rechten Verwertung im Falle der Eigentumsaufgabe verpflichtet. Das Altgeréat kann hierfur auch einer
Riicknahmestelle tiberlassen werden, die eine Beseitigung im Sinne der nationalen Kreislaufwirtschafts-
und Abfallgesetze durchfiihrt. Nicht betroffen sind den Altgeréten beigefligte Zubehérteile und Hilfsmittel
ohne Elekirobestandteile.

®

Der Nachdruck oder sonstige Vervielfaltigung von Dokumentation und
Begleitpapieren der Produkte, auch auszugsweise ist nur mit aus-
dricklicher Zustimmung der ISC GmbH zuléssig. ®  Technische Anderungen vorbehalten
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GARANTIEURKUNDE o323

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

unsere Produkte unterliegen einer strengen Qualitatskontrolle. Sollte dieses Gerat dennoch
einmal nicht einwandfrei funktionieren, bedauern wir dies sehr und bitten Sie, sich an unseren
Servicedienst unter der auf dieser Garantiekarte angegebenen Adresse zu wenden. Gern
stehen wir Ihnen auch telefonisch tber die unten angegebene Servicerufnummer zur
Verflgung. Fur die Geltendmachung von Garantieanspriichen gilt Folgendes:

1. Diese Garantiebedingungen regeln zusétzliche Garantieleistungen. lhre gesetzlichen
Gewabhrleistungsanspriiche werden von dieser Garantie nicht berihrt. Unsere
Garantieleistung ist fur Sie kostenlos.

2. Die Garantieleistung erstreckt sich ausschlieBlich auf Méngel, die auf Material- oder
Herstellungsfehler zurlickzufihren sind und ist auf die Behebung dieser Mangel bzw. den
Austausch des Gerates beschrankt.

Bitte beachten Sie, dass unsere Gerate bestimmungsgeman nicht flr den gewerblichen,
handwerklichen oder industriellen Einsatz konstruiert wurden. Ein Garantievertrag kommt
daher nicht zustande, wenn das Gerét in Gewerbe-, Handwerks- oder Industriebetrieben
sowie bei gleichzusetzenden Téatigkeiten eingesetzt wird.

Von unserer Garantie sind ferner Ersatzleistungen flr Transportschaden, Schaden durch
Nichtbeachtung der Montage- und Gebrauchsanleitung, missbrauchliche oder
unsachgeméaBe Anwendungen, Nichtbeachtung der Wartungs- und
Sicherheitsbestimmungen, Gewaltanwendung oder Fremdeinwirkungen sowie durch
verwendungsgemaBen, Ublichen Verschlei ausgeschlossen.

Der Garantieanspruch erlischt, wenn an dem Gerét bereits Eingriffe vorgenommen wurden.

3. Garantieanspriiche sind vor Ablauf der Garantiezeit innerhalb von zwei Wochen, nachdem
Sie den Defekt erkannt haben, geltend zu machen. Die Geltendmachung von
Garantieanspriichen nach Ablauf der Garantiezeit ist ausgeschlossen. Die Reparatur oder
der Austausch des Gerates fuhrt weder zu einer Verlangerung der Garantiezeit noch wird
eine neue Garantiezeit durch diese Leistung fir das Gerét oder fur etwaige eingebaute
Ersatzteile in Gang gesetzt. Dies gilt auch bei Einsatz eines Vor-Ort-Services.

Selbstverstandlich beheben wir gegen Erstattung der Kosten auch gerne Defekte am Gerat, die
vom Garantieumfang nicht oder nicht mehr erfasst sind. Dazu senden Sie das Gerét bitte an
unsere Serviceadresse.
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Die Garantiezeit betrégt drei Jahre und
beginnt am Tag des Kaufs. Bitte bewahren
Sie den Kassenbon als Nachweis fiir den
Kauf auf.

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie
ebenfalls die Mdglichkeit, das defekte

Gerit zwecks Reparatur an die u. a.
Adresse zu senden. Nach Ablauf der
Garantiezeit anfallende Reparaturen sind
kostenpflichtig.

Ihre gesetzlichen Rechte werden durch
diese Garantie nicht eingeschrankt.

Wahrend der Garantiezeit kénnen defekte
Gerate bei u. a. Serviceadresse telefonisch
oder schriftlich reklamiert werden. Das defekte
Gerét wird unverziiglich bei Ihnen kostenlos
abgeholt und Sie erhalten dann ein neues oder
repariertes Gerét kostenlos zuriick.

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie
ebenfalls die Moglichkeit, das defekte Gerat
zwecks Reparatur an die u. a. Adresse zu
senden. Nach Ablauf der Garantiezeit
anfallende Reparaturen sind kostenpflichtig.

Bitte bereiten Sie hierzu das Gerat abholbereit,
also verpackt fiir die Abholung vor (im Original-
Karton oder vergleichbaren Karton).

Unter der u. a. Internetseite haben Sie auch
selbst die Méglichkeit, eine Abholung
auszuldsen.

Bitte beachten Sie, dass Sie oder eine
Vertrauensperson tagsiiber erreichbar bzw.
anwesend sein miissen.

Bitte geben Sie unbedingt die Abholadresse an.

AuBerhalb der Geschéftszeiten haben Sie die Méglichkeit, Ihre Telefonnummer zu hinterlassen
und Sie erhalten am nachsten Arbeitstag einen Riickruf von uns.

iSC GmbH - Eschenstrasse 6 - 94405 Landau/lsar (Deutschland)
Telefon: +49 [0] 180 5 777 254 - Telefax +49 [0] 180 5 835 830
(Festnetzpreis: 14 ct/min, Mobilfunkpreise maximal: 42 ct/min)
AuBerhalb Deutschlands fallen stattdessen Gebdlhren fir ein reguléres Gesprach ins dt. Festnetz an.
E-Mail: info@isc-gmbh.info « Internet: www.isc-gmbh.info
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® Service Hotline: 01805 777 254 - www.isc-gmbh.info - Mo-Fr. 8:00-20:00 Uhr

(Festnetzpreis: 14 ct/min, Mobilfunkpreise maximal: 42 ct/min; AuBerhalb D hlands fallen stattd Gebiihren fiir ein reguldres Gesprach ins dt. Festnetz an.)
Name: Retouren-Nr. iSC:
(2}
StraBe / Nr.: Telefon:
PLZ Ort Mobil:
Welcher Fehler ist aufgetreten (genaue Angabe): Art.-Nr.: l.-Nr.:
(3]

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
bitte beschreiben Sie uns die von lhnen festgestellte Fehlfunktion Ihres Geréates als Grund lhrer Beanstandung méglichst genau. Dadurch kénnen wir

fir Sie Ihre Reklamation schneller bearbeiten und lhnen schneller helfen. Eine zu ungenaue Beschreibung mit Begriffen wie ,,Gerét funktioniert n
oder ,,Gerét defekt” verzégert hingegen die Bearbeitung erheblich.

o

Garantie:

JA [ NEIN [] | Kaufbeleg-Nr. / Datum:

@ Service Hotline kontaktieren oder bei iSC-Webadresse anmelden - es wird lhnen eine Retourennummer zugeteilt | @ lhre Anschrift eintragen | @ Fehlerbeschreibung
und Art.-Nr. und L.-Nr. angeben | @ Garantiefall JA/NEIN ankreuzen sowie Kaufbeleg-Nr. und Datum angeben und eine Kopie des Kaufbeleges beilegen
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