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Anleitung YPL NG 2350 SPK7:

“WARNUNG - Zur Verringerung des Verletzungsrisikos Bedienungsanleitung lesen”

Die Einwirkung von Larm kann Gehérverlust bewirken.

@ Tragen Sie einen Gehérschutz.

Tragen Sie eine Staubschutzmaske.
w Beim Bearbeiten von Holz und anderer Materialien kann gesundheitsschadlicher Staub
¢ entstehen. Asbesthaltiges Material darf nicht bearbeitet werden!

Tragen Sie eine Schutzbrille.
_ Wahrend der Arbeit entstehende Funken oder aus dem Gerat heraustretende Splitter, Spane
und Staube kénnen Sichtverlust bewirken.
Diese Schutzabdeckung ist zum Schleifen geeignet.

Diese Schutzabdeckung ist zum Trennen und Schleifen geeignet. (Nichtim
Lieferumfang enthalten)
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A Achtung!

Beim Benutzen von Geréten miissen einige
Sicherheitsvorkehrungen eingehalten werden, um
Verletzungen und Schaden zu verhindern. Lesen Sie
diese Bedienungsanleitung / Sicherheitshinweise

deshalb sorgféltig durch. Bewahren Sie diese gut auf,

damit lhnen die Informationen jederzeit zur
Verfligung stehen. Falls Sie das Geréat an andere
Personen Uibergeben sollten, handigen Sie diese
Bedienungsanleitung / Sicherheitshinweise bitte mit
aus. Wir ibernehmen keine Haftung fir Unfalle oder
Schéaden, die durch Nichtbeachten dieser Anleitung
und den Sicherheitshinweisen entstehen.

1. Sicherheitshinweise

Die entsprechenden Sicherheitshinweise finden Sie
im beiliegenden Heftchen!

/A WARNUNG

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versaumnisse bei der Einhaltung der
Sicherheitshinweise und Anweisungen kénnen
elektrischen Schlag, Brand und/oder schwere
Verletzungen verursachen zur Folge haben.
Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen fiir die Zukunft auf.

2. Geratebeschreibung (Bild 1)

Spindelarretierung
Handgriff

Ein-/ Ausschalter
Zusatzhandgriff
Schutzvorrichtung
Flanschmutterschlissel
Verriegelungstaste

NGO HpON

3. BestimmungsgemaBe Verwendung

Der Winkelschleifer ist zum Schleifen von Metall und
Gestein unter Verwendung der entsprechenden
Schleifscheibe und der entsprechenden Schutzvor-
richtung bestimmt.

Achtung! Zum Trennen von Metall und Gestein darf
der Winkelschleifer nur verwendet werden, wenn die
Schutzvorrichtung, welche als Zubehor erhaltlich ist,
montiert ist.

Die Maschine darf nur nach ihrer Bestimmung
verwendet werden. Jede weitere dariiber
hinausgehende Verwendung ist nicht
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bestimmungsgemaB. Fur daraus hervorgerufene
Schéaden oder Verletzungen aller Art haftet der
Benutzer/Bediener und nicht der Hersteller.

Bitte beachten Sie, dass unsere Gerate
bestimmungsgemaB nicht fir den gewerblichen,
handwerklichen oder industriellen Einsatz konstruiert
wurden. Wir ibernehmen keine Gewéhrleistung,
wenn das Gerét in Gewerbe-, Handwerks- oder
Industriebetrieben sowie bei gleichzusetzenden
Tatigkeiten eingesetzt wird.

4. Technische Daten

Netzspannung: 230V ~50 Hz
Leistungsaufnahme: 2350 W
Leerlauf-Drehnzahl: 6.000 min™
Max. Scheiben-g: 230 mm
Gewinde der Aufnahmespindel: M14
Schutzklasse: /@
Gewicht: 5,8 kg

Gerausch und Vibration

Die Gerausch- und Vibrationswerte wurden entspre-
chend EN 60745 ermittelt.

Schalldruckpegel Lya 101,6 dB(A)
Unsicherheit Kja 3dB
Schallleistungspegel Ly 114,6 dB(A)
Unsicherheit Ky 3dB

Tragen Sie einen Gehorschutz.
Die Einwirkung von Larm kann Gehérverlust bewir-
ken.

Schwingungsgesamtwerte (Vektorsumme dreier
Richtungen) ermittelt entsprechend EN 60745.

Oberflachenschleifen
Schwingungsemissionswett a,, = 6,37 m/s*
Unsicherheit K = 1,5 m/s?

A Achtung!

Der Schwingungswert wird sich aufgrund des Ein-
satzbereiches des Elektrowerkzeuges &ndern und
kann in Ausnahmefallen iber dem angegebenen
Wert liegen.
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Beschrénken Sie die Gerdauschentwicklung und
Vibration auf ein Minimum!

Verwenden Sie nur einwandfreie Gerate.
Warten und reinigen Sie das Gerat regelméaBig.
Passen Sie Ihre Arbeitsweise dem Gerét an.
Uberlasten Sie das Gerat nicht.

Lassen Sie das Gerat gegebenenfalls
Uberprifen.

Schalten Sie das Gerat aus, wenn es nicht
benutzt wird.

@ Tragen Sie Handschuhe.

5. Vor Inbetriebnahme

Uberzeugen Sie sich vor dem AnschlieBen, dass die
Daten auf dem Typenschild mit den Netzdaten
Gbereinstimmen.

5.1 Zusatzhandgriff montieren (Bild 2)

@ Der Winkelschleifschleifer darf nicht ohne
Zusatzhandgriff (4) benutzt werden.

@ Der Zusatzhandgriff kann an den 3 Positionen
(A, B, C) eingeschraubt werden.

Geréteseite Geeignet fiir

Links (Pos. A) Rechtshander

Rechts (Pos. B) Linkshander

Oben (Pos. C)

Benutzung von
Trennscheiben

5.2 Einstellen der Schutzvorrichtung (Bild 3)

@ Schalten Sie das Gerat aus. Ziehen Sie den
Netzstecker!

@ Stellen Sie die Schutzvorrichtung (5) zum Schutz
Ihrer Hande so ein, dass das Schleifgut vom
Korper weggefihrt wird.

@ Die Position der Schutzvorrichtung (5) kann den
jeweiligen Arbeitsbedingungen angepasst
werden: Lockern Sie den Klemmhebel (a),
drehen Sie die Abdeckung (5) in die gewlinschte
Position.

@ Achten Sie darauf, dass die Schutzvorrichtung
(5) das Zahnradgehause korrekt abdeckt.

@ Befestigen Sie den Klemmhebel (a) wieder.

@ Stellen Sie sicher, dass die Schutzvorrichtung (5)
fest sitzt.

/A Achten Sie auf einen festen Sitz der
Schutzvorrichtung.

Seite 7

/A Benutzen Sie den Winkelschleifer nicht ohne
Schutzvorrichtung.
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5.3 Pr neuer i iben

Den Winkelschleifer mit montierter Schleif- oder
Trennscheibe mindestens 1 Minute im Leerlauf
laufen lassen. Vibrierende Scheiben sofort
austauschen.

5.4 Drehbarer Handgriff (Abb. 5)

Der Handgriff kann um 90° nach links und rechts
gedreht werden. Driicken Sie dazu die
Verriegelungstaste (7) und drehen Sie den Handgriff
um 90° nach links oder rechts.

Achtung! Die Verriegelungstaste (7) muss
deutlich horbar einrasten.

6. Bedienung

6.1 Schalter (Abb. 4)

Der Winkelschleifer ist mit einem Sicherheitsschalter
zur Unfallverhiitung ausgestattet. Zum Einschalten
den Ein-/ Ausschalter (3) nach vorne schieben und
dann den Ein-/ Ausschalter (3) druicken.

A warten Sie, bis die Maschine ihre
Hochstdrehzahl erreicht hat. Danach kdnnen Sie
den Winkelschleifer an das Werkstiick ansetzen
und es bearbeiten.

6.2 Wechseln der Schleifscheiben (Bild 6)
Fir das Wechseln der Schleifscheiben bendtigen Sie
den beiliegenden Stirnlochschlissel (6).

Netzstecker ziehen!

@ Einfacher Scheibenwechsel durch
Spindelarretierung.

@ Spindelarretierung driicken und Schleifscheibe
einrasten lassen.

@ Die Flanschmutter mit dem Stirnlochschlissel
offnen. (siehe Bild 6)

@ Schleif- oder Trennscheibe wechseln und
Flanschmutter mit dem Stirnlochschliissel
festziehen.

A Achtung:

Spindelarretierung nur bei stillstehendem Motor
und Schleifspindel driicken! Die
Spindelarretierung muss wahrend des
Scheibenwechsels gedriickt bleiben!

Bei Schleif- oder Trennscheiben bis ca. 3 mm Dicke,
die Flanschmutter mit der Planseite zur Schleif- oder
Trennscheibe aufschrauben.
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6.3 Anordnung der Flansche bei Verwendung
von Schleifscheiben und Trenr i
(Bild 7-10)

@ Anordnung der Flansche bei Verwendung einer
gekropften oder geraden Schleifscheibe (Bild 8)
a) Spannflansch
b) Flanschmutter

@ Anordnung der Flansche bei Verwendung einer
gekropften Trennscheibe (Bild 9)
a) Spannflansch
b) Flanschmutter

@ Anordnung der Flansche bei Verwendung einer
geraden Trennscheibe (Bild 10)
a) Spannflansch
b) Flanschmutter

6.4 Motor

Der Motor muss wéhrend der Arbeit gut beliftet
werden, daher mussen die Liftungséffnungen immer
sauber gehalten werden.

6.5 Schleifscheiben

@ Die Schleif- oder Trennscheibe darf nie groBer
als der vorgeschriebene Durchmesser sein.

@ Kontrollieren Sie vor dem Einsatz der Schleif-
oder Trennscheibe deren angegebene Drehzahl.

@ Die Drehzahl der Schleif- oder Trennscheibe
muss hoéher sein als die Leerlaufdrehzahl des
Winkelschleifers.

@ Verwenden Sie nur Schleif- und Trennscheiben
die fir eine minimale Drehzahl von 6.000 min™
und flr eine Umfangsgeschwindigkeit von 80 m/s
zugelassen sind.

@ Achten Sie bei der Benutzung von Diamant-
Trennscheiben auf die Drehrichtung. Der
Drehrichtungspfeil auf der Diamant-
Trennscheibe muss mit dem Drehrichtungspfeil
auf dem Gerét tbereinstimmen.

6.6 Arbeitshinweise

6.6.1 Schruppschleifen

A Achtung! Schutzvorrichtung zum Schleifen
verwenden (im Lieferumfang enthalten).

Der beste Erfolg beim Schruppschleifen wird
erreicht, wenn Sie die Schleifscheibe in einem
Winkel von 30° bis 40° zur Schleifebene ansetzen
und gleichméBig tber das Werkstiick hin- und
herbewegen.
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6.6.2 Trennschleifen

A Achtung! Schutzvorrichtung zum Trennen
verwenden (als Zubehér erhéltlich, siehe 8.4).

Bei Trennarbeiten den Winkelschleifer in der
Schneidebene nicht verkanten. Die Trennscheibe
muss eine saubere Schnittkante aufweisen.

Zum Trennen von hartem Gestein verwenden Sie am
besten eine Diamant-Trennscheibe.

A Asbesthaltige Materialien diirfen nicht
bearbeitet werden!

/A Verwenden Sie niemals Trennscheiben zum
Schruppschleifen.

7. Austausch der
Netzanschlussleitung

Wenn die Netzanschlussleitung dieses Gerates
beschadigt wird, muss sie durch den Hersteller oder
seinen Kundendienst oder eine &hnlich qualifizierte
Person ersetzt werden, um Gefahrdungen zu
vermeiden.

8. Reinigung, Wartung und
Ersatzteilbestellung

Ziehen Sie vor allen Reinigungsarbeiten den
Netzstecker.

8.1 Reinigung

@ Halten Sie Schutzvorrichtungen, Luftschlitze und
Motorengehause so staub- und schmutzfrei wie
moglich. Reiben Sie das Gerat mit einem
sauberen Tuch ab oder blasen Sie es mit
Druckluft bei niedrigem Druck aus.

@ Wir empfehlen, dass Sie das Gerat direkt nach
jeder Benutzung reinigen.

@ Reinigen Sie das Gerat regelmaBig mit einem
feuchten Tuch und etwas Schmierseife.
Verwenden Sie keine Reinigungs- oder
Lésungsmittel; diese kénnten die Kunststoffteile
des Gerétes angreifen. Achten Sie darauf, dass
kein Wasser in das Gerateinnere gelangen kann.

8.2 Kohlebiirsten

@ Bei UbermaBiger Funkenbildung lassen Sie die
Kohleblrsten durch eine Elektrofachkraft
Uberprifen. Achtung! Die Kohlebursten diirfen
nur von einer Elektrofachkraft ausgewechselt
werden.
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8.3 Wartung
@ Im Geréateinneren befinden sich keine weiteren
zu wartenden Teile.

8.4 Ersatzteilbestellung:

Bei der Ersatzteilbestellung sollten folgende
Angaben gemacht werden;

@ Typ des Gerates

@ Artikelnummer des Gerates

@ Ident-Nummer des Geréates

@ Ersatzteiinummer des erforderlichen Ersatzteils
Aktuelle Preise, Infos, sowie Bestellmdglichkeit
finden Sie unter www.isc-gmbh.info

Schutzabdeckung zum Trennen (Art.-Nr.: 44.500.12)

9. Entsorgung und Wiederverwertung

Das Gerat befindet sich in einer Verpackung um
Transportschaden zu verhindern. Diese Verpackung
ist Rohstoff und ist somit wieder verwendbar oder
kann dem Rohstoffkreislauf zurlickgefiihrt werden.
Das Gerat und dessen Zubehtr bestehen aus
verschiedenen Materialien, wie z.B. Metall und
Kunststoffe. Fiihren Sie defekte Bauteile der
Sondermdillentsorgung zu. Fragen Sie im
Fachgeschaft oder in der Gemeindeverwaltung nach!

Seite 9
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ISC GmbH - EschenstraBe 6 - D-94405 Landau/lsar c E
Konformitétserkldrung

@ erklart itdt gemaB EU-Richtlinie und deklaruje zgodno$¢é wymienionego ponizej artykutu z
Normen fiir Artikel nastgpujacymi normami na podstawie dyrektywy WE.

@ explai i i ing to EU AeKNapupa CbOTBETHOTO CbOTBETCTBME CbI/IaCHO
directives and norms for the following product AvpeKTnsa Ha EC ¥ HOpMK 3a apTURYN

@ déclare la selon la di ive CE et les @ i sadu ilstibu ES di fivai un standartiem

normes concernant larticle @ apibudil
@ dichiara la seguente conformita secondo la direttiva UE e normoms

§j atitikima EU i ir prekés

le norme per ['articolo declara urmatoarea conformitate conform directivei UE
@ verklaart de volgende overeenstemming conform EU si normelor pentru articolul

richtlijn en normen voor het product SNAW 6Aoub 0 VT HE TV
@ declara la siguiente conformidad a tenor de la directiva y Oényia EK kal Ta mpoTUNa yia To mpoiov

normas de la UE para el articulo @ potvrduje sliedecu uskladenost prema smjernicama EU
@ declara a seguinte conformidade, de acordo com a i normama za artikl

directiva CE e normas para o artigo @ potvrduje sliedeéu uskladenost prema smjernicama EU
® i medfor af i normama za artikl

EU-direktiv samt standarder for artikel lje sledeéu prema i EZi

@ forklarar féljande 6verensstammelse enl. EU-direktiv och ;ormama za artikal
standarder fér artikeln

[T) , 4TO Y
@ vakuuttaa, etta tuote tayttaa EU-direktiivin ja standardien NpPOAYKTbI cn’o?se1cm;m1 AvpeKTMBam U Hopmam EC

vaatimukset @ NPOroJIOWYE NPO 3a3HaueHy HUIKYE BiANOBIAHICTL
@ toendab toote EL direktiivile ja BUPOGY AMPEKTUBaM Ta cTaHaapTam EC Ha BUpI6
@ vydava nasledujici prohlaseni o shodé podle smérnice @ ja usjaByBa cnegHaTa COO6P3HOCT COrTacHO
EU a norem pro vyrobek EY-pMpeKTuBaTta u HopMUTe 3a apTURIN
potrjuje sledeco skladnost s smernico EU in standardi za @ Uriind ile ilgili AB direktifleri ve normlari geregince
izdelek asagida agiklanan uygunlugu belirtir
@ vydava nasledujlice prehlasenie o zhode podl'a smernice @ erklaerer felgende samsvar i henhold til EU-direktivet
EU a noriem pre vyrobok og standarder for artikkel
@ a cikkekhez az EU-iranyvonal és Normak szerint a @ Lysir uppfyllingu EU-regina og annarra stadla voru

kovetkez6 konformitast jelenti ki

Winkelschleifer YPL N.G. 2350 (Yellow Profi Line)

[x] 2006/95/EC [x] 2006/42/EC
[] 2006/28/EC B %’/37/50
Annex IV
[[] 2005/32/EC Notified Body:
[x] 2004/108/EC B pody No:
[] 2004/22/EC [[] 2000/14/EC_2005/88/EC
[]1999/5/EC [ Annex v
[] Annex Vi
[J97/23/EC Noise: measured Ly, = dB (A); guaranteed Ly = dB (A)
P= KW; U0 = cm
(] 90/396/EC Notified Body:
[] 89/686/EC_96/58/EC [] 2004/26/EC
Emission No.:

[]87/404/EC

Standard references: EN ISO 14121-1; EN 60745-1; EN 60745-2-3; EN 55014-1; EN 55014-2;
EN 61000-3-2; EN 61000-3-3
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@ Nur fur EU-Lander
Werfen Sie Elektrowerkzeuge nicht in den Hausmdll!

GemaB européischer Richtlinie 2002/96/EG iber Elektro- und Elektronik-Altgerate und Umsetzung in
nationales Recht miissen verbrauchte Elektrowerkzeuge getrennt gesammelt werden und einer
umweltgerechten Wiederverwertung zugefihrt werden.

Recycling-Alternative zur Riicksendeaufforderung:

Der Eigentiimer des Elektrogerates ist alternativ anstelle Riicksendung zur Mitwirkung bei der sachge-
rechten Verwertung im Falle der Eigentumsaufgabe verpflichtet. Das Altgerét kann hierfir auch einer
Rucknahmestelle liberlassen werden, die eine Beseitigung im Sinne der nationalen Kreislaufwirtschafts-
und Abfallgesetze durchfiihrt. Nicht betroffen sind den Altgeréaten beigefligte Zubehérteile und Hilfsmittel
ohne Elektrobestandteile.
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®

Der Nachdruck oder sonstige Vervielféltigung von Dokumentation und
Begleitpapieren der Produkte, auch auszugsweise ist nur mit aus-
driicklicher Zustimmung der ISC GmbH zulassig.

1.08.2009

8:46 Uhr
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®  Technische Anderungen vorbehalten

o



Anleitung YPL NG 2350 SPK7:

1.08.2009 8:46 Uhr Seite

14

ZGONC Service Hotline

0820/500660

Sehr geehrte Kunden!

verlangert bei allen Werkzeugen, Maschinen und Geriéten die Her-
stellergarantie auf mindestens 5 Jahre.

Sollte trotz unserer Qualitdtskontrollen einmal ein Defekt auftreten, bringen Sie dieses Produkt bitte
- unter Mi des Origir ges - in eine unserer Filialen, wo dann entweder eine kostenlose
Verbesserung durch den Hersteller veranlasst oder ein Austausch vorgenommen wird.

Sollte ein Garantiefall nicht eindeutig feststellbar sein, behalten wir uns vor, das Produkt zwecks Uber-
prifung an den Hersteller oder eine autorisierte Fachwerkstatte zu senden.

Ausgenommen von der 5 Jahre Zgonc - Garantie sind Mangel, die nicht auf einen Material- oder Herstel-
lungsfehler, sondern auf VerschleiB, unsachgemaBen Gebrauch, Bruch oder mangelnde Wartung und
Pflege zuriickzufiihren sind.

Hierbei sind die Garantiebestimmungen des Herstellers bindend !

Bitte beachten Sie die Bedienungsanleitung! Danke.

@® ZGONC Handel GmbH
Modecenterstrasse 3
A-1030 Wien
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@ GARANTIEURKUNDE

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

unsere Produkte unterliegen einer strengen Qualitatskontrolle. Sollte dieses Gerat dennoch einmal nicht ein-
wandfrei funktionieren, bedauern wir dies sehr und bitten Sie, sich an unseren Servicedienst unter der auf die-
ser Garantiekarte angegebenen Adresse zu wenden. Gern stehen wir lhnen auch telefonisch tber die unten
angegebene Servicerufnummer zur Verfiigung. Fiir die Geltendmachung von Garantieanspriichen gilt Folgen-
des:

1. Diese Garantiebedingungen regeln zusatzliche Garantieleistungen. Ihre gesetzlichen Gewahrleistungsan-
spriiche werden von dieser Garantie nicht beriihrt. Unsere Garantieleistung ist firr Sie kostenlos.

2. Die Garantieleistung erstreckt sich ausschlielich auf Mangel, die auf Material- oder Herstellungsfehler zu-
riickzufiihren sind und ist auf die Behebung dieser Mangel bzw. den Austausch des Gerétes beschrankt.
Bitte beachten Sie, dass unsere Geréte bestimmungsgemaf nicht fir den gewerblichen, handwerklichen
oder industriellen Einsatz konstruiert wurden. Ein Garantievertrag kommt daher nicht zustande, wenn das
Gerét in Gewerbe-, Handwerks- oder Industriebetrieben sowie bei gleichzusetzenden Tétigkeiten einge-
setzt wird.

Von unserer Garantie sind ferner Ersatzleistungen fiir Transportschéden, Schaden durch Nichtbeachtung
der Montageanleitung oder aufgrund nicht fachgerechter Installation, Nichtbeachtung der Gebrauchsanlei-
tung (wie durch z.B. Anschluss an eine falsche Netzspannung oder Stromart), missbrauchliche oder un-
sachgemaBe Anwendungen (wie z.B. Uberlastung des Gerates oder Verwendung von nicht zugelassenen
Einsatzwerkzeugen oder Zubehor), Nichtbeachtung der Wartungs- und Sicherheitsbestimmungen, Ein-
dringen von Fremdkérpern in das Gerét (wie z.B. Sand, Steine oder Staub), Gewaltanwendung oder
Fremdeinwirkungen (wie z. B. Schaden durch Herunterfallen) sowie durch verwendungsgemasen, tiblichen
VerschleiB ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fiir Akkus, auf die wir dennoch eine Garantiezeit von

12 Monaten gewahren

Der Garantieanspruch erlischt, wenn an dem Gerét bereits Eingriffe vorgenommen wurden.

3. Die Garantiezeit betrégt 5 Jahre und beginnt mit dem Kaufdatum des Gerétes. Garantieanspriiche sind vor
Ablauf der Garantiezeit innerhalb von zwei Wochen, nachdem Sie den Defekt erkannt haben, geltend zu
machen. Die Geltendmachung von Garantieanspriichen nach Ablauf der Garantiezeit ist ausgeschlossen.
Die Reparatur oder der Austausch des Gerates fiihrt weder zu einer Verldngerung der Garantiezeit noch
wird eine neue Garantiezeit durch diese Leistung fiir das Gerat oder fiir etwaige eingebaute Ersatzteile in
Gang gesetzt. Dies gilt auch bei Einsatz eines Vor-Ort-Services.

4. Fur die Geltendmachung Ihres Garantieanspruches libersenden Sie bitte das defekte Gerét portofrei an die
unten angegebene Adresse. Fiigen Sie den Verkaufsbeleg im Original oder einen sonstigen datierten Kauf-
nachweis bei. Bitte bewahren Sie deshalb den Kassenbon als Nachweis gut auf! Beschreiben Sie uns bitte
den Reklamationsgrund mdglichst genau. Ist der Defekt des Gerates von unserer Garantieleistung erfasst,
erhalten Sie umgehend ein repariertes oder neues Gerét zuriick.

Selbstverstandlich beheben wir gegen Erstattung der Kosten auch gerne Defekte am Gerat, die vom Garantie-
umfang nicht oder nicht mehr erfasst sind. Dazu senden Sie das Gerét bitte an unsere Serviceadresse.

iSC GmbH * EschenstraBe 6 * 94405 Landau/lsar (Deutschland)
E-Mail: info@isc-gmbh.info ® Internet: www.isc-gmbh.info
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YPL_NG_2350

Anleitung

(1] q q E -
Service Hotline: 0820 / 500 660 - www.isc-gmbh.info

Name: Retouren-Nr. iSC:

(2]

StraBe / Nr.: Telefon:

PLZ Ort

Welcher Fehler ist aufgetreten (; Angabe): Art.-Nr.: I.-Nr.:

(3]

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
e beschreiben uns die von lhnen festgestellte Fehlfunktion Ihres Gerates als Grund lhrer Beanstandung méglichst genau. Dadurch kénnen wir

fur Sie Ihre Reklamation schneller bearbeiten und lhnen schneller helfen. Eine zu ungenaue Beschreibung mit Begriffen wie ,,Gerat funktioniert nicht*
oder ,,Gerat defekt” verzdgert hingegen die Bearbeitung erheblich.

o
Garantie: JA [] NEIN [] | Kaufbeleg-Nr. / Datum:

@ Service Hotline kontaktieren oder bei iSC-Webadresse anmelden - es wird lhnen eine Retourennummer zugeteilt | @ lhre Anschrift
und Art.-Nr. und I.-Nr. 10 { JA/NEIN sowie K Nr. und Datum angeben und eine Kopie des Kaufbeleges beilegen
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